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Kinerja Ekonomi Satuan 2024 2023 Pertumbuhan (%)

Total Aset

Total Liabilitas

Rasio Solvabilitas (RBC)

Premi Bruto

Laba Tahun Berjalan

Jumlah Polis Aktif

Dalam Jutaan Rupiah

Dalam Jutaan Rupiah

%

Dalam Jutaan Rupiah

Dalam Jutaan Rupiah

Unit Polis

1.890.192

1.083.470

265%

1.525.155

102.555

1.529.232

1.934.836

1.190.591

229%

1.727.363

93.626

1.830.443

(2%)

(9%)

36%

(12%)

10%

(16%)
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Kinerja Lingkungan Hidup Satuan 2023 2023 Efisiensi

Penggunaan Air 

Penggunaan Listrik

Penggunaan Kertas  

Penggunaan Bensin 

m3

Kwh

Rim

Liter

1973

231.941

651

48.319

2088

249.491

950

48,721

5%

7%

31%

1%
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Kategori Usia Laki - Laki Perempuan Total

21-25

26-30

31-35

36-40

41-45

46-50

51-55

56-60

Grand Total

13

31

44

51

39

19

9

1

207

21

47

31

39

23

8

2

171

34

78

75

90

62

27

11

1

378

�����
�������
��

Pemegang Saham Modal Setor (Rupiah) Persentase

PT Mega Corpora

PT Para Rekan Investama

230,979,999,000

1,000

99.99999957%

0.00000043%
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Kategori Pendidikan Laki - Laki Perempuan Total

SMA

D3

D4

S1

S2

Grand Total

3

32

170

2

207

3

22

1

140

5

171

6

54

1

310

7

378

Status Laki - Laki Perempuan Total

Alih Daya

Kontrak

Tetap

Grand Total

48

25

98

171

32

30

145

207

80

55

243

378
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Posisi Laki - Laki Perempuan Total

Manajerial

Non-Manajerial

Alih Daya

Grand Total

39

136

32

207

22

101

48

171

61

237

80

378
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Uraian 2024 2023

Perubahan Jaringan Kantor

Jumlah Kantor Pusat/Cabang/Pemasar 

Penutupan Kantor Pemasar 

Perubahan Alamat Kantor Pemasar 
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Jakarta, 29 April 2024

Tomy Ferdiansah
Direktur
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No Jabatan PKK OJK *)Nama RUPS
(Pertama Kali)

RUPS
(Terakhir)

Masa
Kerja

WNI/
WNA

1

2

3

Johanes Bambang
Kendarto

Djazoeli 
Sadhani

Ariastiadi Saleh 
Herutjakra

Komisaris 
Utama

Komisaris 
Independen

Komisaris 
Independen

No. KEP-589/PD.02/2024
Tanggal 16 Okt 2024

No. KEP-261/BL/2012,
7 Mei 2012

No. KEP- 401/NB.11/2022,
06 Juli 2022

Akta No. 42, 
21 Maret 2024

Akta No. 58, 
20 Februari 2012

Akta No.6, 
27 Mei 2022

Akta No.42,  
21 Maret 2024

Akta No. 3,
 24 Mei 2023

Akta No. 3 
27 Mei 2023

5 Thn

5 thn

5 thn

WNI

WNI

WNI

No Nama Anggota JabatanNama Komite Masa Kerja RUPS
(Terakhir)

1

2

Komite Audit

Komite Pemantau Risiko

Djazoeli Sadhani

Ariastiadi Saleh

Heru Absoro

Ariastiadi Saleh

Djazoeli Sadhani

Heru Absoro

Ketua

Anggota

Anggota

Ketua

Anggota

Anggota

5 Tahun

5 Tahun

5 Tahun

5 Tahun

5 Tahun

5 Tahun

028/SK/DIR-AUM/VII/2022

028/SK/DIR-AUM/VII/2022

028/SK/DIR-AUM/VII/2022

033/SK/DIR-AUM/VII/2022

033/SK/DIR-AUM/VII/2022

033/SK/DIR-AUM/VII/2022

PT Asuransi Umum Mega
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No Nama Anggota JabatanNama Komite Masa Kerja RUPS
(Terakhir)

3 Komite Tata Kelola

Djazoeli Sadhani

Hendry Savyanto

Joko Santoso

Ketua

Anggota

Anggota

5 Tahun

5 Tahun

5 Tahun

046/SK/DIR-AUM/XII/2021

046/SK/DIR-AUM/XII/2021

046/SK/DIR-AUM/XII/2021

No Jabatan PKK OJK*)
RUPS

(Pertama Kali)
RUPS

(Teakhir)
Masa 
Kerja

WNI/ 
WNA

Nama Komite

1 H. Kanny Hidaya

Surat Rekomendasi 
DSN MUI No. U-073
/DSN-MUI /IV/2006,
4 April 2006

010/SK/DIR/AUM-DSN
/VI/2006 Pencatatan
ulang FPT KEP-146/
PD.02/2024 
tanggal 28 Maret 2024

Akta No 42, 
tanggal 21 
Maret 2024

WNI
5 tahun

Dewan 
Pengawas 
Syariah
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No Jabatan PKK OJK *)Nama RUPS
(Pertama Kali)

RUPS
(Terakhir)

Masa
Kerja

WNI/
WNA

1

2

3

Tomy Ferdiansah

Hardianto Wirawan

Diang Edelina

Direktur 
Utama

Wakil Direktur
Utama

Direktur

No. KEP-448/NB.11/
2022, 27 Juli 2022

No.KEP-63/NB.1/
2020, 10 Juni 2020

No.KEP-93/NB.1/
2020, 29 Juni 2020

Akta Nomor 13,
11 Februari 2020

Akta Nomor 13, 
11 Februari 2020

Akta Nomor 13, 
11 Februari 2020

Akta Nomor 42, 
21 Maret 2024

Akta Nomor 42, 
27 Maret 2024

Akta Nomor 42, 
27 Maret 2024

5 Thn

5 Thn

5 Thn

WNI

WNI

WNI

PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202414
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No Materi/ Topik Perkiraan Waktu
Diklat

Tempat MetodeNarasumber/
Lembaga Diklat

Jumlah Seluruh
Peserta

PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202415

Seminar Top Management - 
Risk Management (RISKHub 
ESG Integration in Risk 
Management: A Practical 
Exploration)

Seminar Top Management - 
Risk Management (LCA and 
Carbon Reduction Strategy)

Seminar Top Management - 
Global challenge (Digital 
Insurance APAC 2024)

Seminar BUSS “Kapasitas 
Reasuransi dalam Negeri”

Training Manajemen Asuransi 
Kredit

Seminar Top Management - 
Risk Management (Risk 
Control & Self-Assessment in 
Insurance Company)

Training & Certification QRGP

Maret 2024

Maret 2024

Juni 2024

September 2024

November 2024

November 2024

Oktober 2024

Jakarta

Jakarta

Hongkong

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Eksternal

Eksternal

Eksternal

Eksterna

Eksternal

Eksternal

1

1

2

1

1

3

3

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

No
Materi/ Topik Perkiraan Waktu

Diklat
Tempat MetodeNarasumber/

Lembaga Diklat
Jumlah Seluruh

Peserta

Risk Management

QCRO Certification

Basic Fraud Awareness 
Training

Talent Management

Digital Marketing Strategic

Brand Awareness Training

Product Knowledge – Marine 
Cargo

Product Knowledge – Marine 
Hull

Product Knowledge – Heavy 
Equipment

Product Knowledge – General

Data Analytics

Januari 2024

Januari 2024

Februari 2024

Februari 2024

Maret 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Diikuti oleh 10 
orang karyawan

Diikuti oleh 11 
orang karyawan

Diikuti oleh 219 
orang karyawan

Diikuti oleh 2 
orang karyawan
Diikuti oleh 13 
orang karyawan

Diikuti oleh 123 
orang karyawan

Diikuti oleh 24 
orang karyawan

Diikuti oleh 23 
orang karyawan

Diikuti oleh 28 
orang karyawan

Diikuti oleh 22 
orang karyawan

Diikuti oleh 2 
orang karyawan

In Class 
Training
In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

Jakarta Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

1

2

3

4

5

6

7

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11



PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202416

No
Materi/ Topik Perkiraan Waktu

Diklat
Tempat MetodeNarasumber/

Lembaga Diklat
Jumlah Seluruh

Peserta

Business Study Case for 
Technical Insurance

Sertifikasi Asuransi Umum, 
Kesehatan, Aktuaris & Syariah

Excel Training Basic to 
Advance

Dasar-dasar Reasuransi

New Employee Orientation 
Program

Motivational Online Training

Perform at Work

Introduction to Product 
Management

Bahasa Inggris untuk 
Persiapan Karier

The Future of Indonesia's 
Digital Economy

May & Okt 2024

Januari – Juni 
2024

Juni – November 
2024

Juni 2024

Juli – Desember 
2024

Juni – Desember 
2024

Juni – Desember 
2024

Juni – Desember 
2024

Juli 2024

Juli 2024

Diikuti oleh 106 
orang karyawan

Diikuti oleh 11 
orang karyawan

Diikuti oleh 123 
orang karyawan

Diikuti oleh 51 
orang karyawan

Diikuti oleh 35 
orang karyawan

Diikuti oleh 36 
orang karyawan

Diikuti oleh 36 
orang karyawan

Diikuti oleh 13 
orang karyawan

Bahasa Inggris 
untuk Persiapan 
Karier

The Future of 
Indonesia's Digital 
Economy

E-Learning

In Class 
Training

In house
training

In house
training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

In Class
Training

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

Tutorial Aktuari PAI 
Certification

BoothCamp Aktuaris

Business Acumen (Business 
Lean Canvas)

FAT (Finance, Accounting, 
Tax) Gathering AAUI

Juli 2024

Juli 2024

Agustus 2024

Agustus 2024

Jakarta

Bogor

Jakarta

Jakarta

Internal

Eksternal

Internal

Eksternal

E-Learning

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

Diikuti oleh 1 orang 
karyawan

Diikuti oleh 2 orang 
karyawan

Diikuti oleh 34 orang 
karyawan

Diikuti oleh 1 orang 
karyawan

Langkah ke Robotic 
Process Automation v4.0

Sistem Keamanan ISO

Training Pengelolaan PPh 
Badan yang Efektif

Agustus 2024

Agustus 2024

Agustus 2024

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Internal

Internal

Eksternal

E-Learning

In House 
Training

In Class 
Training

Diikuti oleh 2 orang 
karyawan

Diikuti oleh 35 orang 
karyawan

Diikuti oleh 1 orang 
karyawan

26

27

28

How to Build Product 
Roadmap

Marine Underwriters 
Gathering

Pemrograman Python

Power BI

Risiko dan Modelling Risiko 
Bencana Alam (RADIANCE)

September 2024

September 2024

September 2024

September 2024

September 2024

Jakarta

Surabaya

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Eksternal

E-Learning

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

In Class 
Training

Diikuti oleh 1 orang 
karyawan

Diikuti oleh 1 orang 
karyawan

Diikuti oleh 1 orang 
karyawan

Diikuti oleh 29 orang 
karyawan

Diikuti oleh 13 orang 
karyawan

29

30

31

32

33



No Materi/ Topik Realisasi 
Diklat Tempat Narasumber/

Lembaga Diklat
Metode Jumlah Seluruh

Peserta

PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202417

Sharia Insurance Expert 
Forum

Workshop UI Path 
(Refreshment Fungsi 
RPA)

Basic Underwriting

Communication Skill

Data Science Program

EV Insurance, 
International Best 
Practices for Innovation 
of New Energy Products 
and Services

Identifikasi Risiko Bisnis 
untuk Peningkatan 
Customer Experience

Managing Human 
Capital in Uncertainty 
With Risk Management

OKR as Strategy 
Execution Framework

PAI Certification

PAI Certification

Product Knowledge 
(Property Insurance)

Audit Berbasis Resiko

Manajemen Asuransi 
Kredit

Manajemen Pelaporan 
Pajak

September 2024

September 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Jakarta

Bali

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Eksternal

Internal

Internal

Internal

Eksternal

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Eksternal

Eksternal

September 2024

September 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

November 2024

November 2024

November 2024

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

In Class 
Training

In Class 
Training

In House 
Training

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

E-Learning

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 13 
orang karyawan

Diikuti oleh 34 
orang karyawan

Diikuti oleh 163 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 30 
orang karyawan

Diikuti oleh 4 
orang karyawan

Diikuti oleh 4 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 56 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

44

45

46

47

1



No Materi/ Topik Realisasi 
Diklat Tempat Narasumber/

Lembaga Diklat
Metode Jumlah Seluruh

Peserta

PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202418

NPR & CKKE Implementasi PSAK 
109

OKR Workshop for Founders & 
Business Leaders

Risk Management

Stop Bikin OKR Tanpa Strategi 
yang Jelas!

Strategi Underwriting dan 
Reasuransi bagi Perusahaan 
Asuransi ditengah Isu 
Permodalan dan Pemberlakuan 
PSAK 117

Coaching and Mentoring

Coding Fundamentals for 
Beginners

Customer Experience, Kunci 
Strategi Perusahaan

Design Learning: How to Grow 
Young Talents

Design Thinking

Effective Selling Skill Batch 1

Innovation

Manajemen Proses Inovasi

Manajemen Risiko Perbankan

Outstanding Mentality 1

Perlindungan Konsumen

Teori & Konsep Reasuransi

November 2024

November 2024

November 2024

November 2024

November 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Internal

Eksternal

Internal

Eksternal

Eksternal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

vvInternal

Internal

Eksternal

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In Class Training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

In Class Training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

In House Training

Diikuti oleh 11 
orang karyawan

Diikuti oleh 2 
orang karyawan

Diikuti oleh 116 
orang karyawan

Diikuti oleh 4 
orang karyawan

Diikuti oleh 13 
orang karyawan

Diikuti oleh 3 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 15 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 7 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 1 
orang karyawan

Diikuti oleh 178 
orang karyawan

Diikuti oleh 47 
orang karyawan

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

1
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No. Deskripsi Layanan

1

2

Nama Layanan

Website Corporate

Mega Insurance Assistant Mobile Claim Apps

Layanan nasabah individu yang 
menyediakan informasi tentang 
company profile dari perusahaan 
terkait produk, layanan dan info 
contact. 

Layanan nasabah Individu yang 
menyediakan layanan berupa 
pelaporan klaim secara online 
dengan aplikasi yang tersedia di 
playstore dan Appstore

3

4

M-Insurance Apps

Social Media
• Facebook (Mega Insurance Indonesia)
• Instagram (@megainsurance.id)
• Linkedin (Mega Insurance)
• Tiktok (@megainsuranceid)
• Youtube (@megainsurance_id)

Layanan nasabah individu yang 
menyediakan sarana untuk 
pembelian produk sampai dengan 
pembayaran premi atas pembelian 
yang dilakukan via aplikasi.

Layanan nasabah individu yang 
menyediakan informasi tentang 
company profile, produk, promo 
dan segala kegiataan perusahaan 
di ranah online
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No. Deskripsi Layanan

6

Nama Layanan

Pembayaran Virtual Account

7 Layanan Chatbot

Call Center HALOMIA (24 Jam dalam 7 hari)
Layanan nasabah individu yang 
menyediakan layanan berupa call 
center perusahaan untuk memudah-
kan nasabah bertanya dan mencari 
informasi tentang perusahaan

Layanan nasabah yang menyediakan 
akun pembayaran khusus untuk setiap 
individu/tertanggung yang dibuat 
otomatis pada saat akan dilakukan 
pembayaran online. Melalui fasilitas 
ini, transaksi dapat dilakukan dimana 
saja dan kapan saja

Fasilitas chat room melalui Whatsapp 
Halomia, untuk pengajuan klaim 
reimbursement. Melalui fasilitas ini 
Tertanggung cukup melakukan upload 
foto dokumen klaim dan dapat dilaku-
kan dari mana saja. Melalui fasilitas ini 
dapat mempersingkat Service Level 
Aggreement klaim karena verifikasi 
dilakukan via Chat

1. Hotline - 1500119
2. Whatsapp - 081111500119
3. Email - halomia@megainsurance.co.id

5
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Kinerja Lingkungan Hidup Satuan 2024 2023 Efisiensi

Penggunaan Air 

Penggunaan Listrik

Penggunaan Kertas  

Penggunaan Bensin

m3

Kwh

Rim

Liter

1.973

231.941

651

48.319

2.088

249.497

950

48.721

5%

7%

31%

1%
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4) Pengembangan Karyawan

No. Nama Training Waktu
Pelaksanaan

Jumlah
Peserta

No Nama Kegiatan Tanggal
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No Materi/ Topik Perkiraan Waktu
Diklat

Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat

Metode Jumlah Seluruh
Peserta

No Materi/ Topik Perkiraan Waktu
Diklat

Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat

Metode Jumlah Seluruh
Peserta

Seminar Top 
Management - Risk 
Management 
(RISKHub ESG 
Integration in Risk 
Management: A 
Practical 
Exploration)

Seminar Top 
Management - Risk 
Management (LCA 
and Carbon 
Reduction Strategy)

Seminar Top 
Management - 
Global challenge 
(Digital Insurance 
APAC 2024)

Seminar BUSS 
“Kapasitas 
Reasuransi dalam 
Negeri”

Training 
Manajemen 
Asuransi Kredit

Seminar Top 
Management - Risk 
Management (Risk 
Control & 
Self-Assessment in 
Insurance 
Company)

Training & 
Certification QRGP

Maret 2024

Maret 2024

Juni 2024

September 
2024

November 
2024

November 
2024

Oktober 2024

Jakarta

Jakarta

Hongkong

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Eksternal

Eksternal

Eksternal

Eksternal

Eksternal

Eksternal

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

1

1

2

1

1

3

1

2

3

4

5

6

7

Risk Management

QCRO Certification

Basic Fraud 
Awareness Training

1

2

3

Januari 2024

Januari 2024

Februari 2024

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Eksternal

Internal

In Class 
Training

In Class 
Training

E-Learning

Diikuti oleh 10 
orang karyawan

Diikuti oleh 11 
orang karyawan

Diikuti oleh 219 
orang karyawan



No Materi/ Topik Realisasi 
Diklat

Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat Metode Jumlah Seluruh

Karyawan
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Talent Management

Digital Marketing 
Strategic

Brand Awareness Training

Product Knowledge – 
Marine Cargo

Product Knowledge – 
Marine Hull

Product Knowledge – 
Heavy Equipment

Product Knowledge – 
General

Data Analytics

Business Study Case for 
Technical Insurance

Sertifikasi Asuransi 
Umum, Kesehatan, 
Aktuaris & Syariah

Excel Training Basic to 
Advance

Dasar-dasar Reasuransi

New Employee 
Orientation Program

Motivational Online 
Training

Perform at Work

Introduction to Product 
Management

Bahasa Inggris untuk 
Persiapan Karier

The Future of Indonesia's 
Digital Economy

Tutorial Aktuari PAI 
Certification

Februari 2024

Maret 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

April & Mei 2024

May & Okt 2024

Jan – Juni 2024

Juni – Nov  2024

Juni 2024

Jan – Des  2024

Juli – Des 2024

Juni – Des 2024

Juni – Des  2024

Juli 2024

Juli 2024

Juli 2024

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

In Class Training 

E-Learning

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In House Training

In Class Training

E-Learning

In House Training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

In Class Training

E-Learning

2 

13 

123 

24

23

28 

22 

2 

106

11 

123

51 

35 

36

36 

13

1 

1 

1 

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22



No Materi/ Topik Realisasi 
Diklat

Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat Metode Jumlah Seluruh

Karyawan
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BoothCamp Aktuaris

Business Acumen 
(Business Lean Canvas)

FAT (Finance, Accounting, 
Tax) Gathering AAUI

Langkah ke Robotic 
Process Automation v4.0

Sistem Keamanan ISO

Training Pengelolaan PPh 
Badan yang Efektif

How to Build Product 
Roadmap

Marine Underwriters 
Gathering

Pemrograman Python

Power BI

Risiko dan Modelling 
Risiko Bencana Alam 
(RADIANCE)

Sharia Insurance Expert 
Forum

Workshop UI Path 
(Refreshment Fungsi RPA)

Basic Underwriting

Communication Skill

Data Science Program

EV Insurance, Internation-
al Best Practices for 
Innovation of New Energy 
Products and Services

Identifikasi Risiko Bisnis 
untuk Peningkatan 
Customer Experience

Juli 2024

Agustus 2024

Agustus 2024

Agustus 2024

Agustus 2024

Agustus 2024

September 2024

September 2024

September 2024

September 2024

September 2024

September 2024

September 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Bogor

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Surabaya

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Bali

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Eksternal

Eksternal

Internal

Internal

Internal

Eksternal

Eksternal

Internal

In Class Training

E-Learning

In Class Training

E-Learning

In House Training

In Class Training

E-Learning

In Class Training

E-Learning

In Class Training

In Class Training

In Class Training

In House Training

In Class Training

E-Learning

In Class Training

In Class Training

E-Learning

 2 

34

1

2 

35

 1 

1

1

1 

29

1 

1

13 

 34 

163

 1 

30 

 4 

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40



No Materi/ Topik Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat Metode Jumlah Seluruh

Karyawan
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No Materi/ Topik Realisasi 
Diklat

Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat

Metode Jumlah Seluruh
Karyawan

Managing Human Capital 
in Uncertainty With Risk 
Management

OKR as Strategy Execution 
Framework

PAI Certification

Product Knowledge 
(Property Insurance)

Audit Berbasis Resiko

Manajemen Asuransi 
Kredit

Manajemen Pelaporan 
Pajak

NPR & CKKE Implementasi 
PSAK 109

OKR Workshop for 
Founders & Business 
Leaders

Risk Management

Stop Bikin OKR Tanpa 
Strategi yang Jelas!

Strategi Underwriting dan 
Reasuransi bagi Perusa-
haan Asuransi ditengah 
Isu Permodalan dan 
Pemberlakuan PSAK 117

Coaching and Mentoring

Coding Fundamentals for 
Beginners

Customer Experience, 
Kunci Strategi Perusahaan

Design Learning: How to 
Grow Young Talents

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Oktober 2024

Nov 2024

Nov  2024

Nov 2024

Nov  2024

Nov 2024

Nov 2024

Nov 2024

Nov  2024

Des 2024

Des 2024

Des 2024

Des 2024

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Jakarta

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Internal

Eksternal

Eksternal

Internal

Eksternal

Internal

Eksternal

Eksternal

Internal

Internal

Internal

Internal

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

E-Learning

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

In Class 
Training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

4

1

1

56

1

1

1

11

2

116

4

13

3

1

1

1

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56



No Materi/ Topik Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat Metode Jumlah Seluruh

Karyawan
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No Materi/ Topik Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat Metode Jumlah Seluruh

KaryawanNo Materi/ Topik Realisasi 
Diklat

Tempat Narasumber/
Lembaga Diklat

Metode
Jumlah Seluruh

Karyawan

Design Thinking

Effective Selling Skill 
Batch 1

Innovation

Manajemen Proses 
Inovasi

Manajemen Risiko 
Perbankan

Outstanding Mentality 1

Perlindungan Konsumen

Teori & Konsep Reasur-
ansi

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Desember 2024

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Internal

Eksternal

E-Learning

In Class 
Training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

In House 
Training

E-Learning

In Class 
Training

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

E-Learning

In House 
Training

1

15

1

7

1

1

178

47

57

58

59

60

61

62

63

64

v



No Kegiatan Peserta Tanggal
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Peranan Asuransi Syariah dalam 
Mendukung Ibadah umrah dan Haji

Masa Depan Tanpa Beban: Wujudkan 
Kebebasan Finansial

Masyarakat umum

Masyarakat umum

April 2024

Oktober 2024

1

2
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Accident 
insurance

Asuransi 
Kebakaran
Sharia

Polis Kebakaran (PSAKI) menjamin 
kerugian  atau kerusakan pada harta  
benda dan atau kepentingan yang 
dipertanggungkan yang secara 
langsung disebabkan oleh Keba-
karan, petir, peledakan, kejatuhan 
pesawat terbang dan asap

Produk asuransi kecelakaan diri 
dimana produk ini memberikan 
layanan kepada nasabah mulai 
proses permintaan asuransi hingga 
penerbitan polis, dan pelaporan 
klaim dilakukan secara digital (paper-
less) melalui mobile apps platform. 
Produk asuransi ini memberikan 
perlindungan kerugian atas risiko 
kecelakaan diri dengan premi yang 
dapat dijangkau oleh masyarakat.

Perlindungan sosial: Memberikan 
jaminan finansial bagi individu dan 
keluarga apabila terjadi kecelakaan, 
sehingga mengurangi risiko kemiskinan 
akibat kehilangan pendapatan.

Mendorong gaya hidup aman: Dengan 
adanya perlindungan ini, masyarakat 
terdorong untuk lebih peduli terhadap 
keselamatan dan kesehatan.

Mengurangi beban sistem kesehatan 
publik: Dengan adanya perlindungan 
mandiri, beban biaya pada layanan 
kesehatan publik dapat ditekan.

Menjamin keberlangsungan operasional 
usaha atau tempat tinggal setelah 
terjadi kebakaran, sehingga mendukung 
stabilitas ekonomi individu maupun 
bisnis.

Mempercepat pemulihan pascabencana 
tanpa membebani sumber daya 
lingkungan dan sosial secara berlebihan.

PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202433
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Property 
Insurance Sharia

Motor Vehicle 
Insurance Sharia

Produk Asuransi Kendaraan 
Bermotor memberikan jaminan 
ganti rugi kepada Tertanggung 
terhadap kerugian atas dan atau  
kerusakan pada Kendaraan 
Bermotor dan kepentingan yang 
dipertanggungkan berdasarkan 
pada syarat dan kondisi yang 
disebutkan dalam polis.

Bagian I Kerusakan Material
Pengelola akan memberi ganti 
rugi kepada Peserta sehubungan 
dengan kerugian kehancuran 
atau kerusakan tersebut 
sebagaimana ditetapkan selan-
jutnya dengan pembayaran 
tunai, penggantian atau 
perbaikan (atas pilihan Pengelo-
la) sampai dengan suatu jumlah 
yang tidak melebihi nilai 
masing-masing butir pada setiap 
lokasi yang tercantum dalam 
Ikhtisar suatu jumlah yang diten-
tukan di dalamnya (besar 
manfaat asuransi) dan tidak 
melebihi batas ganti rugi untuk 
setiap kejadian jika berlaku dan 
tidak melebihi secara keseluru-
han jumlah yang tertera dalam 
Ikhtisar sebagai yang diasuran-
sikan.

Mendukung penggunaan 
kendaraan yang lebih efisien 
dan ramah lingkungan: 
Perusahaan asuransi dapat 
memberikan insentif atau premi 
lebih rendah untuk kendaraan 
listrik atau beremisi rendah.

Pengelolaan risiko lalu lintas: 
Menjamin kerugian akibat 
kecelakaan mendorong 
masyarakat untuk lebih patuh 
terhadap peraturan lalu lintas, 
sehingga menciptakan 
lingkungan yang lebih aman.

Efisiensi sumber daya: 
Penanganan klaim secara digital 
mengurangi penggunaan kertas 
dan energi.

PT Asuransi Umum Mega
Laporan Keberlanjutan 202434

BAGIAN II – GANGGUAN USAHA

Pengelola setuju bahwa jika 
selama jangka waktu asuransi 
usaha yang dijalankan oleh 
Peserta di lokasi yang diuraikan 
dalam Ikhtisar terganggu atau 
terpengaruh sebagai akibat dari 
kerugian kehancuran atau 
kerusakan yang dapat diberi 

Mendorong pembangunan 
berkelanjutan: Klaim asuransi 
dapat digunakan untuk 
membangun kembali dengan 
standar bangunan ramah 
lingkungan.
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ganti rugi berdasarkan Bagian I, 
maka Pengelola akan memberi 
ganti rugi kepada Peserta untuk 
suatu jumlah kerugian yang 
selanjutnya didefinisikan yang 
diakibatkan oleh gangguan atau 
pengaruh tersebut dengan syarat 
tanggung jawab Pengelola tidak 
dalam hal apapun melebihi besar 
manfaat asuransi atau jumlah 
lain yang disebutkan dalam 
Endosemen yang ditandatangani 
oleh atau atas nama Pengelola.
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